Obecné zasady ochrany osobnich adajli spole¢nosti Stellantis Europe (platné od 30. 6. 2023)

Pokud ctete tento dokument ("Zasady ochrany osobnich (dajd"), je to proto, Ze jste navstivili nase webové stranky a/nebo aplikaci
nebo jste se zUcastnili nékteré z nasich akci.
Tyto zasady ochrany osobnich Udajd jsou vypracovany podle ¢lanku 13 nafizeni EU ¢. 679/2016 (déle jen "GDPR") a poskytuji vam
nékteré priklady toho, jak zpracovavame osobni Udaje, a definice odkazujici na podrobnéjsi vysvétleni (na konci téchto zasad
ochrany osobnich udajl) pro pojmy s velkymi pismeny. Jakékoli vysvétleni tykajici se téchto Zésad ochrany osobnich Udajd nebo
zpUsobu zpracovani vasich Gdajl zaslete prosim na adresu: dataprotectionofficer@stellantis.com.

1.

Kdo Spravcem vasich osobnich Udajl je spole€nost Stellantis Europe S.p.A. se sidlem Corso

jsme  Agnelli 200, 10135 Turin, Itdlie (dale jen "Stellantis Europe"; "my" nebo "nds").
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2.

Jaké udaje
shromazdujeme
a zpracovavame

Udaje shromazdujeme z Nasi webové stranky (véetné vadi osobnf oblasti na Nasf
webové strance) a aplikace a béhem Nasich akci. Shromazdované Udaje a
pfislusné ucely zpracovani zavisi na tom, jak pouZivate NaSe sluzby a jak
spravujete nastaveni svého Prohlizece, Zafizeni a Aplikace, kterou pouZivate.
Dalsi podrobnosti o tom, pro¢ zpracovavame vase osobni Udaje, najdete nize v
¢asti "Pro¢ shromazdujeme a zpracovavame vase Udaje".

a) Udaje poskytnuté vami

Pfi pouzivani nasich sluzeb ndm muzete poskytnout osobni Udaje, jako je vase
jméno, telefonni ¢islo/mobilni Cislo/¢isla, e-mailova adresa, misto bydlisté nebo
Udaje tretich stran, jakoZ i vase preference (napf. ohledné urcitych modeld
vozidel nebo sluZzeb dostupnych u vaseho mistniho prodejce). Jedna se napfiklad
o pripady, kdy si vyZzadate zkuSebni jizdu, kdy vyhledate nejblizsiho prodejce, kdy
se zUCastnite nékteré z nasich akci nebo kdy ndam kladete otazky, vznasite
poZzadavky nebo komunikujete s nasimi podpUrnymi sluzbami (napf. kdyZ nas
kontaktujete s Zadosti o informace, podate stiznost nebo nam sdélite néjaké
ohlasy ¢i nové ndpady). V téchto pfipadech nam miZete zavolat na ¢islo naseho
zdkaznického servisu nebo mdZete vyplnit online formuldr ¢i nas mdzete
kontaktovat prostfednictvim chatu, pokud je k dispozici).

MUzZete se také rozhodnout, Ze ndm poskytnete informace o své poloze, pokud
napriklad chcete vyhledavat nasi sit v oblasti, kterd vas zajima (napf. Turin),
pomoci nasich webovych stranek a aplikace.

Pokud ndm poskytnete Udaje tfetich stran, nesete odpovédnost za to, Ze jste tyto
informace sdileli. Ke sdileni musite mit zakonné opravnéni (tj. opravnéni treti
strany ke sdileni jejich Udajd nebo jiny legitimni ddvod). Musite nas plné
odskodnit za jakékoli stiznosti, naroky nebo pozadavky na ndhradu Skody, které
mohou vzniknout v dUsledku zpracovani osobnich Udaji tfetich stran v rozporu
s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich udajl

b) Udaje shromazdéné prohlize¢em, zafizenim a aplikaci

KdyZz pouzivate nase webové stranky a aplikaci, shromazdujeme informace o
prohlizeci, zarizeni a aplikaci, které pouzivate. Tyto informace zahrnuji vasi IP
adresu, datum, ¢as a pozadovanou adresu URL, jedinecné identifikatory a dalsi
informace, jako je typ vaseho Prohlizece nebo Zarizeni. Informace tykajici se
vaseho Prohlizece nebo Zafizeni mohou zahrnovat vas operacni systém, jazyk,
nastaveni sité, telefonniho operdtora nebo poskytovatele internetu,
nainstalované aplikace tretich stran a seznamy doplrika.

Nékteré z téchto informaci jsou shromazdovany pomoci soubor( cookie a
dalsich sledovacich technologii, které jsou umistény ve vasem prohlizeci nebo
zarizeni. To ndm pomaha napfiklad zabranit porucham pfi poskytovani Sluzeb a
umoznuje nam to poskytovat vam Obsah, ktery pro vas mize byt uzitecny. Vice
informaci o souborech cookie naleznete v nasich Zasadach pouzivani soubor(
cookie.

c) Udaje odvozené z vasi ¢innosti
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Shromazdujeme informace na zdkladé vasich interakci s nasimi sluzbami,
abychom je mohli vylepsSovat (napf. pokud zjistime, Ze se zajimate o urcity model
vozidla, o nase akce nebo o pravidelné prohlidky vozidel v dané zemépisné
oblasti, zaméfime se na poskytovanitakového obsahu) a abychom pochopili, jaky
obsah pro vas mdze byt uzitecny.

V ostatnich pfipadech, kdy nds kontaktujete e-mailem, postou, telefonicky nebo
jinak ohledné Vozidel nebo pozddate o jiné informace, shromazdujeme a
uchovédvédme zdznamy o vasich kontaktnich udajich, komunikaci a nasich
odpovédich. Pokud nds kontaktujete telefonicky, dalsi informace vam budou
poskytnuty v prabéhu hovoru.

d) Informace o vasi poloze
Informace o vasi poloze shromazdujeme proto, abychom vdm v rdmci nasich
sluzeb umoznili zobrazit nasi sit ve vasem okoli a poskytli vam obsah, ktery pro
vas muze byt uzitecny. Vasi polohu Ize zjistit prostfednictvim:

- rucni zadani adresy, mésta nebo postovniho smérovaciho Cisla;

- Senzory zafizeni;

- vase |P adresa shromazdéna prostfednictvim povoleni vaseho prohlizece

nebo zafizeni.

Vase poloha se urcuje vice ¢i méné presné a konzistentné v zavislosti na tom, zda
ji shromazduje prohlizec¢ nebo zafizeni, a na nastaveni ochrany osobnich Udajd,
které jste v nich nastavili. Vynakladame veskeré mozné usili, abychom zajistili, ze
informace o vasi poloze nebudou pouzity k odvozeni vasich citlivych tdaja.
Nase shromazdovani vasi pozice miZete omezit zménou nastaveni prohlizece
nebo zarizeni, jak je uvedeno v &asti "Jak kontrolovat své Udaje a spravovat své
volby" nize.

3.

Zdroj osobnich

a) Udaje shromazdéné na webovych strankéch a v aplikacich nasich partnert
Informace o vds shromazdujeme také z webovych stranek a aplikaci nasich
partnerd. Nasi Partnefi ndm mohou vase osobni Udaje sdélit az poté, co nas
smluvné ujisti, Ze ziskali vas souhlas nebo Ze maji jiny pravni zdklad, ktery je
opravniuje ke sdéleni/sdileni téchto Udajl s nami (napfiklad pokud pozadate
nékterého z nasich Partner( o rezervaci zkusebni jizdy, pfi ndkupu a pfi zadosti
o zasilani obchodnich sdéleni). Tato praxe bude dale oznacovéana jako "nepfimé
shromazdovani®. V tomto bodé bychom radi upozornili, Ze vynaklddame veskeré
mozné Usili, abychom pred pouZitim ziskanych Udajl ovérili jejich soulad.
Zaroven je zadame, aby ndm neposkytovali vase citlivé udaje.

b) Udaje shromadéné z vefejnych nebo veFejné piistupnych zdrojd

Vase osobni Udaje mazeme shromazdovat nebo obohatit o informace ziskané z
verejnych zdrojl, které jsou dostupné v mezich platnych pravnich predpis@. Tyto
zdroje mohou zahrnovat verejné rejstriky, online noviny, seznamy nebo verejné
adresare. Vezméte prosim na védomi, Ze je vidy provadéna predbézna kontrola
mozZnosti pouziti téchto informaci v souladu s osvédéenymi postupy
stanovenymi pfislusSnym vedoucim pfislusnym organem, kterému podléhame (v
soucasné dobé italsky dozorovy Urad - Autorita Garante per la protezione dei
dati personali).

udaju
4. Proc
shromazdujeme

a zpracovavame
vase Udaje a
pravni zaklad

Vase Udaje slouzi k nasledujicim ucelim:

a) Usnadnéni shromaZdovani a opravy vasich Gdajll

V rozsahu pfipustném podle platnych pravnich predpisti o ochrané osobnich
Udajd pouzivame vase Udaje, zejména Udaje, které jste poskytli nasi siti, k
aktualizaci informaci, které o vas mame jako o majiteli nékterého z nasich vozidel




nebo jako o zdjemci o znacky Stellantis. Tyto Ucely zahrnuji také zpétné sdileni s
Nasi siti a vyrobci vozidel, abychom se ujistili, Ze vase Osobni Udaje jsou spravné
a aktudln.

Toto zpracovani je zaloZzeno na opravnéném zdjmu spolecnosti Stellantis Europe,
nasi sité a vyrobct automobil( na aktualizaci kvality osobnich Udaji o majitelich
a zajemcich.

b) Poskytovani naSich sluZeb a souvisejici podpory

Vase Udaje pouzivame k tomu, abychom vam mohli nabizet nase sluzby, véetné
rezervaci zkusebnich jizd na nasich webovych strankach a v aplikaci; k organizaci
nasich akci, kterych se Gcastnite; k reakci na vase poZzadavky/podnéty/hlaseni.
Toto zpracovani je zaloZzeno na pInéni smluvniho zavazku nebo na pfedsmluvnich
opatrenich pfijatych na vasi Zadost.

c) Zasilani propagacnich sdéleni

Vase kontaktni idaje (e-mail, telefon, SMS, postovni adresa a/nebo jiné dostupné
prostredky) mizeme pouzit k zasilani reklamnich sdéleni nebo k prdzkumu trhu
a spotrebitelskym prazkumdm, které obsahuji marketingovy obsah. Tato sdéleni
se tykaji vSech soucasnych i budoucich znacek spolecnosti Stellantis Europe
(napf. znacek Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Abarth, Peugeot,
Citroén, DS automobiles, Opel, Jeep, Mopar, Vauxhall) a znacek nesoucich se
skupinou Stellantis, jako jsou napriklad Stellantis Financial Services S.A., Stellantis
Insurance Limited, Stellantis Life Insurance Limited, Stellantis Insurance Europe
Limited a Stellantis Life Insurance Europe Limited.

V nékterych pfipadech mohou sdéleni obsahovat propagacni akce na produkty
nebo sluzby vybranych partnert. PFi zasilani tohoto typu sdéleni mlzeme
vystupovat jako spolecny spravce udaji s prislusnymi Partnery. Pfed zaslanim
jakékoli komunikace vdm budou s takovymi Partnery poskytnuty konkrétni
informace a uzavreny dohody.

V tomto bodé upresfiujeme, ze vam nebude zasilana Zadna komunikace bez
vaseho predchoziho souhlasu, ktery muZete poskytnout prostfednictvim
zvlastnich zaskrtdvacich policek pro tento ucel.

d) Odhalovani anomalii a zlepSovani nasich sluzeb

Pouzivame vami poskytnuté Udaje, Udaje shromazdéné prohlize¢em, zarizenim a
aplikaci, udaje odvozené z vasSich aktivit a souhrnné informace, abychom zabranili
anomaliim v nasich sluzbach. Anomalie maZzeme naptiklad zjistit, kdyZ oteviete
¢ast nasich webovych stranek a Aplikace, pfistoupite na odkaz nebo kdyz se v
nasem systému vyskytne chyba.

Zpracovani je zaloZeno na nasi potrfebé zajistit nejlepsi sluzby a na nasem
opravnéném zajmu zabranit naruseni sluzeb.

e) Vylouceniirelevantnich propagacnich sdéleni.

Zpracovavame vasSe Udaje, abychom vas vyloucili z propagacnich sdéleni v
pripadé, Ze tato sdéleni neodpovidaji vasemu profilu (napf. pokud mate sidlo v
Italii, nebudeme s vami sdilet propagacni akce tykajici se Francie atd.).

Toto zpracovani je zaloZzeno na nasem opravnéném zajmu upevnit a snizit nebo
efektivné vyuzit nas marketingovy rozpocet a na vasem opravnéném zajmu
nedostdvat nerelevantni sdéleni.

f)  Analyza vasich preferenci a chovani za Uc¢elem pfizplsobeni nasich sluzeb a
komunikace, véetné obsahu, ktery pro vas mlze byt uZitecny.

Vase Udaje, zejména Udaje odvozené z vasich aktivit, Udaje o vozidle, informace

o vasi poloze (pokud jsou s ndmi sdileny) a Udaje shromazdéné prohlizecem,

zafizenim a aplikaci, pouzivame ke zlepSovani nasich sluzeb (napf. nasich

webovych stranek a aplikace, nasich akci, propagacnich sdéleni) a k tomu,

abychom vdm zobrazovali obsah, ktery pro vas mize byt uzitecny, a to i na




platformach socidlnich médii nebo prostfednictvim platforem programové
reklamy, a to pouze v rozsahu, v jakém jste nds povéfili jejich nahrdnim na tyto
platformy.

Prizplsobené sluzby a/nebo komunikace a/nebo obsah, které pro vas mohou byt
uzitecné, jsou zaloZeny na vasem chovani, zajmech, potfebach, preferencich a
také na vasem profilu; téchto ucell mlze byt dosaZzeno také na zékladé osobnich
Udaji  shromazdénych pomoci souborll cookie nebo jinych sledovacich
technologii k analyze a predvidani preferenci zékaznika, které mu poskytuji
nabidky na miru.

Obsah, ktery pro vas mze byt uzitecny:

- nejsou vytvareny s pouzitim citlivych Udajd, napfiklad udajl, které
mohou byt odvozeny z informaci o vasi poloze;

- mohou byt viditelné i na jinych webovych strankach a mobilnich
aplikacich, nez jsou ty nase, jakmile jsou nahrany na platformy pro
programovou reklamu, a to pouze v rozsahu, v jakém jste nas povefili
jejich nahranim na tyto platformy.

Toto zpracovani je zaloZeno na vasem predchozim souhlasu.

Pokud na vas cilime na platformach socidlnich médii nebo prostfednictvim
platforem programatické reklamy, mdZeme s pfislusSnym poskytovatelem
platformy jednat jako spolecny spravce Udajl. Pred zaslanim jakékoli komunikace
vam budou s poskytovatelem platformy uzavieny konkrétni informace a dohody.
Pokud si nepfejete personalizované sluzby nebo obsah, ktery pro vas mize byt
uzitecny, mlzete zménit své preference, jak je vysvétleno v ¢asti "Jak ovladat své
Udaje a spravovat své volby" nize.

g) Analyza a zlepSovéani nasich sluzeb a vytvafeni novych sluzeb a funkci.

Vase Udaje a souhrnné informace pouzivdame k mérenivykonu nasich sluzeb nebo
k vytvareni novych sluzeb. To lze provést napfiklad prostfednictvim analyzy
vasich interakci s Nasi siti, Nasimi akcemi, nasim zpravodajem a/nebo
propagacnimi sdélenimi (pokud o to pozadate).

Pro tyto Ucely pouzivdme pokud mozno anonymni nebo pseudonymni Udaje.
Pouze ve vyjimecnych pfipadech je moziné uvést osobni Udaje. V takovych
pripadech plati nasledujici: S vyjimkou vaseho souhlasu s pfizplsobenim nasich
sluzeb vychazi méreni efektivity nasich sluzeb a vytvareni novych sluzeb z naseho
opravnéného zajmu vytvaret a udriovat sluzby, které jsou pro nase uZivatele
skute€né uZitecné.

h) Sdileni Udaj s partnery pro jejich viastni marketingové tcely.

Vase kontaktni Udaje poskytujeme vybranym tfetim partnerim pro jejich vlastni
marketingové Ucely. Partneri vas budou kontaktovat pouze automatizovanymi
prostredky (napf. e-mailem, SMS, telefonnim hovorem se zaznamnikem) a budou
povinni poskytnout své informacni oznameni.

Toto zpracovani je zalozeno na vasem piredchozim souhlasu. Uplny seznam nebo
kategorie partner(, se kterymi jsme sdileli vase Udaje, najdete na adrese:
https://privacyportal.stellantis.com..

i)  Sdileni udajd s partnery pro jejich vlastni Géely profilovani.

Vase Udaje, zejména Udaje odvozené z vasi aktivity, Udaje o vozidle nebo
souhrnné informace, poskytujeme vybranym tretim partnertim pro jejich vlastni
Ucely profilovani.

Toto zpracovani je zalozeno na vadem piredchozim souhlasu. Uplny seznam nebo
kategorie partner(, s nimiz jsme vase Udaje sdileli pfimo, si mizete prohlédnout
na adrese: https://privacyportal.stellantis.com.
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j)  Dodrzovani pravnich a dafiovych povinnosti

Vase Udaje mizZzeme pouzit k pInéni zdkonnych povinnosti a pfikazU, které se na
nds vztahuji a které jsou pravnim zakladem pro takové zpracovani vasich udajd.
Nékteré pravni predpisy mohou vyZadovat, abychom vase Udaje sdileli s organy
vefejné moci (napf. oznameni o odvoldni). Pokud toto sdileni neni ve vasi zemi
zdkonem vyZadovano, mlZeme zvazit zaslani vasich Udajd bez ohledu na to, Ze
jsme materskou spolec¢nosti, jak je podrobnéji vysvétleno v ¢asti "Ochrana nasich
zajma a vasich zajm{" nize.

k) Zasilani firemnich a institucionalnich sdéleni

V rozsahu pfipustném podle platnych pravnich predpisd o ochrané osobnich
Udaji sdilime vase kontaktni Udaje za ucelem zasilani firemnich prizkum a
institucionalnich sdéleni tykajicich se celé skupiny Stellantis. Jednd se o
nepropagacni sdéleni, kterd zasilame jménem nebo v zastoupeni vyrobcl
automobilt na zakladé naseho opravnéného zajmu poskytovat vam konzistentni
informace.

I)  Ochrana nasich a vasich zajm{

V rozsahu pfipustném podle platnych zakon( o ochrané osobnich Udajd mdzeme
potfebovat pouzit vase uUdaje k odhaleni, reakci a prevenci podvodného a
nezakonného chovani nebo ¢innosti, které by mohly ohrozit bezpecnost nasich
sluzeb a nasich webovych stranek a aplikace. MlZe se jednat o pfipady, kdy
pouzivate nasi Aplikaci jinym neZ povolenym zplsobem, za Ucelem ovéreni tzv.
nepiimého sbéru nebo v pfipadé nevhodného chovani na Nasich akcich. K témto
Gcellm patfi také audity a hodnoceni nasich obchodnich operaci,
bezpecnostnich kontrol, financ¢nich kontrol, programu spravy zdznam{ a
informaci a jinak souvisejici se spravou nasich obecnych obchodnich, Ucéetnich,
evidencnich a pravnich funkci.

Tyto Ucely se opiraji o nas opravnény zajem na ochrané nasich zajmd a ochrané
nasich uzivatel(, véetné vas.

5.

Jak vaSe udaje
pouzivdme

(zplisob

zpracovani)

Udaje shromazdéné pro vyse uvedené Ucely jsou zpracovavany jak ruéné, tak
automatizované, a to prostrednictvim programu nebo algoritm, které analyzuji
Udaje odvozené z vasich aktivit, Informace o vasi poloze a Udaje shromazdéné
Prohlize¢em, Zarizenim a Aplikaci.

Vase Udaje mohou byt také predmétem kombinace a/nebo kiiZzenf, a to v rozsahu
pripustném podle platnych pravnich predpist o ochrané osobnich idajd. To nam
napfiklad umoznuje pochopit, zda jeden uzivatel vyuziva nase Sluzby se stejnou
IP adresou nebo jedinecnymi identifikatory z Prohlizece a Zafizeni; nebo zda
propagacni sdéleni nebo Obsah, ktery pro vas mize byt uzitecny, striktné souvisi
s Informacemi o vaé poloze nebo Udaji poskytnutymi prostfednictvim vasich
aktivit nebo Udaji shromazdénymi vasim Prohlize¢em, Zafizenim a Aplikaci.
Kombinaci a/nebo krizeni vasich udajd pro uGcely, pro které je zpracovavame
(napf. pfizplsobeni Sluzeb), Ize povolit nebo zakazat, jak je vysvétleno v ¢asti "Jak
ovladat své Udaje a spravovat své volby" nize.

6. Jak
miZeme
vase
udaje
zverejnit

Vase

Gdaje mdZeme zpfistupnit nasledujicim prijemcliim a/nebo kategoriim prijemc(

("prijemci"):

Osoby, které jsme poveéfili k provadéni ¢innosti souvisejicich s Udaji popsanych
v tomto dokumentu: nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi se zavazali k
micenlivosti a dodrzuji zvlastni pravidla tykajici se zpracovani vasich udajl;
Nasi zpracovatelé Udajl: externi subjekty, které povérujeme nékterymi
¢innostmi zpracovani. Napriklad poskytovatelé bezpecnostnich systémd,
Ucetni a jini poradci, poskytovatelé datového hostingu, banka, pojistovna atd.
S kazdym z nasich Zpracovatel( Udajl jsme podepsali smlouvy, které zajistuji,
Ze vaSe Udaje budou zpracovdvany s odpovidajicimi bezpecnostnimi
opatrenimi a pouze podle nasich pokyn(;




- Spravci systému: nasi zaméstnanci nebo zaméstnanci zpracovatell Udajd,
které jsme povéfili spravou naSich IT systémd, a ktefi proto mohou
pristupovat k vasim udajlim, upravovat je, pozastavovat nebo omezovat jejich
zpracovani. Tyto subjekty byly vybrany, ndlezité proskoleny a jejich ¢innost je
sledovana systémy, které nemohou ménit, jak stanovi ustanoveni naseho
pfislusného dozorového uradu;

- Nase sit a vyrobci automobill: Nase sit v pripadé, Ze jste si vyzadali sluzbu,
kterou provadéji (napf. zadost o zkusebni jizdu ve vasi blizkosti), nebo pokud
jste potrebovali jejich asistenci nebo asistenci poskytovanou vyrobcem
automobil(;

- NasSiwybrani partnefi: pokud jste souhlasili s tim, aby jim byly vase osobni tdaje
sdéleny pro jejich vlastni marketingové a/nebo profilovaci Gcely, a ktefi jednaji
jako samostatni spravci tdajo.

- Orgény ¢inné v trestnim Fizeni nebo jiné organy, jejichZ ustanoveni jsou pro nas
zdvazna: to je pfipad, kdy musime spinit soudni pfikaz nebo zékon nebo se
branit v soudnim Ffizeni.

7. Kdese Jsme globaini spolecnost a nase sluzby jsou dostupné v rlznych jurisdikcich po celém
vase svété. To znamena, Ze vaSe Udaje mohou byt uloZeny, zpfistupnény, pouzity,
data zpracovany a zverejnény mimo vasi jurisdikci, véetné Evropské unie, Spojenych statd

nachdzeji americkych nebo jakékoli jiné zemé, kde sidli nasi zpracovatelé Udaji a dilci
zpracovatelé nebo kde mohou byt umistény jejich servery nebo infrastruktury cloud
computingu. Podnikdme kroky k zajisténi toho, aby zpracovani vasich Udajd nasimi
Prijemci bylo v souladu s platnymi zakony o ochrané osobnich Udajd, véetné prava EU,
kterému podléhdame. V pripadech, kdy to vyZaduji pravni predpisy EU o ochrané udajd,
bude predavani vasich Udajd Pfijemcdim mimo EU podléhat odpovidajicim ochrannym
opatfenim (jako jsou prislusné standardni smluvni dolozky EU pro predavani udajl
mezi zemémi EU a zemémi mimo EU) a/nebo jinému pravnimu zékladu podle pravnich
predpisd EU. Pro vice informaci o zarukéch, které jsme zavedli za G¢elem ochrany Udajd
pfeddvanych do tretich zemi mimo EU, nam prosim napiste na adresu:
dataprotectionofficer@stellantis.com.

8. Jak dlouho Udaje zpracovavané pro vy$e uvedené Ucely budou uchovéavany po dobu, kterd je
vase Udaje povaovéna za nezbytn& nutnou k naplnéni té&chto Ucell. Udaje viak mohou byt
uchovavdme uchovavany po delsi dobu v pfipadé potencidlnich a/nebo skuteénych narokd a z

nich vyplyvajicich zavazk( a/nebo v pfipadé jinych povinnych zdkonnych pozadavkd

na uchovavani a/nebo povinnosti uchovavani.

e Udaje o zakaznicich zpracovavané pro Ucely marketingu a profilovéni budou
spravci uchovavany od okamziku udéleni souhlasu zakaznikem az do okamziku,
kdy zdkaznik souhlas odvold. Po odvolani souhlasu jiz nebudou udaje
zpracovavany pro ucely marketingu a profilovani, ackoli spravci je mohou nadale
uchovavat pro Ucely fizeni pfipadnych narokd a/nebo soudnich spord.
Uchovavani Gdajd v pripadé marketingu a profilovani je v souladu s mistnimi
zakony a rozhodnutimi Utadu pro ochranu osobnich tdajti.

e Udaje o zakaznicich zpracovavané za Ucelem splnéni zdkonnych povinnosti
budou uchovavany po dobu stanovenou zakony a predpisy.

o Udaje o zdkaznicich zpracovévané za tcelem zlepéeni produktu a sluzeb mohou
byt uchovavany po dobu, kterd je povazovdna za nezbytné nutnou pro splnéni
téchto uceld, nejdéle vSak po dobu tfi let.

Po uplynuti pfislusné doby uchovavani/kritéria budou vase Udaje vymazany v

souladu s nasimi zdsadami uchovavéni. O dalsi informace o naSich kritériich a

zasadach uchovavani udaju nas muzete pozadat zde:

dataprotectionofficer@stellantis.com.

‘%’5 9. Jakovlddat  Kdykoli miZete pozadat o:
ﬂ svadataa - Pristup k vasim udajlm (pravo na pfistup): v zavislosti na vasem vyuzivani nasich
spravovat sluzeb vdm poskytneme Gdaje, které o vas mame, jako je vase jméno, vék, IP

své volby adresa, jedinecné identifikatory, e-maily a vyjadfené preference, spolu se
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zdsadami ochrany osobnich Udajl, které jste obdrzeli pfi jejich poskytnuti, a
zdrojem Udaja (pokud ndm je napfiklad poskytl néktery z nasich partnerd);

- Uplatnéni prava na prenositelnost vaSich osobnich Gdaji (prévo na
prenositelnost Udajll): v zavislosti na vasem vyuZzivani nasich sluzeb vam
poskytneme interoperabilni soubor obsahujici Udaje, které o vas mame.

- Oprava vasich Udajl (prévo na opravu): mdzZete nas napriklad poZadat o Upravu
vasi e-mailové adresy nebo telefonniho Cisla, pokud jsou nespravné;

- Omezit zpracovani vasich Udaj( (prdvo na omezeni zpracovani): napfiklad pokud
se domnivate, Ze zpracovani vasich Udajl je nezdkonné nebo Ze zpracovani na
zakladé naseho opravnéného zajmu neni vhodné;

- Vymazat vase Udaje (prdvo na vymaz): napriklad pokud nechcete vyuzivat nase
sluzby a nechcete, abychom vase Udaje dale uchovavali;

- vznést ndmitku proti zpracovani (pravo vznést namitku);

- Odvolani souhlasti (pravo na odvolani).

Kterékoli z vySe uvedenych prav mdzete uplatnit nebo vyjadrit obavy ¢i podat stiznost
tykajici  se naseho pouzivani  vasich udaja pfimo na adrese:
https://privacyportal.stellantis.com.

Kdykoli mlzZete také:
- kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udajl (DPQ), zde
dataprotectionofficer@stellantis.com.
- kontaktovat pfislusny dozorovy Ufad, zde najdete seznam vSech dozorovych
Urfadl podle zemi https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.

10. Jak
chranime
vase Udaje

Pfijimame prfimérena fyzickd, technologickad a organizacni opatfeni, abychom zabranili
ztraté, zneuZiti nebo Upraveé Udajd, které mame pod kontrolou. Napfiklad:

- Zajistujeme, aby k vasim udajlm pristupovali a pouZivali je pouze pfijemci, ktefi
k nim potrebuji mit pfistup, nebo aby byly predavany ¢i zpfistupriovany pouze
jim.

- Omezujeme také mnoZstvi Gdajl, které jsou pfistupné, predavané nebo
zpristupriované prijemcim, pouze na to, co je nezbytné pro splnéni tcell nebo
konkrétnich kol provadénych prijemcem.

- Pocitace a servery, na kterych jsou vase Data uloZena, jsou uchovavany v
zabezpeceném prostredi, jsou kontrolovany heslem s omezenym pfistupem a
maji nainstalovany standardni firewally a antivirovy software.

- Papirové kopie vsech dokumenttd obsahujicich vase Udaje (pokud existuji) jsou
rovnéz uchovavany v zabezpeceném prostredi.

- Papirové kopie dokumentl obsahujicich vase (daje, které jiz nejsou potreba,
znic¢ime.

- Pfilikvidaci dat zaznamenanych a ulozenych v podobé elektronickych soubord,
kterd jiz nejsou potfeba, dbame na to, aby technickd metoda (napfiklad
nizkourovnovy format) zajistila, Ze zaznamy nebude mozné reprodukovat.

- Notebooky, klice USB, mobilni telefony a dalsi elektronickd bezdratova zafizeni
pouzivana nasimi zaméstnanci, ktefi maji pfistup k vasim datdm, jsou
chranéna. Doporucujeme zaméstnanclim, aby na takova zafizeni neukladali
vase Udaje, pokud to neni pfiméfené nutné k plnéni konkrétniho ukolu, jak je
uvedeno v téchto Zasadach ochrany osobnich udajl.

- Skolime své zaméstnance, aby dodrzovali tyto zasady ochrany osobnich tdajd,
a provadime monitorovaci cinnosti, abychom zajistili jejich pribéziné
dodrzovani a urcili U¢innost nasich postupl spravy ochrany osobnich udaja.

- Kaidy zpracovatel udajl, kterého vyuzivame, je smluvné zavazan udrZovat a
chranit vase Udaje pomoci opatreni, ktera jsou v podstaté podobna opatfenim
uvedenym v téchto Zdsadach ochrany osobnich Gdajd nebo vyzadovanym
podle platnych pravnich predpisl o ochrané osobnich Gdajd.

V pripadé, Ze to vyZaduji platné pravni predpisy, bude poruseni zabezpeceni vedouci k
nahodnému nebo nezakonnému zniceni, ztraté, zméné, neopravnénému zverejnéni
nebo pfistupu k prenasenym, uchovavanym nebo jinak zpracovavanym udajim
oznameno vam a prislusnému organu pro ochranu osobnich Udajl, jak je poZadovéno
(napriklad pokud uUdaje nejsou pro Zadnou osobu srozumitelné nebo pokud je
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nepravdépodobné, Ze by poruseni mélo za ndsledek riziko pro vase prava a svobody a
prava a svobody jinych osob).

11. Na co se tyto
zasady
ochrany
osobnich
udajt
nevztahuji

Tyto zdsady ochrany osobnich Udajd vysvétluji a pokryvaji zpracovani, které provadime
jako spravce udajl v rdmci nasich webovych stranek a aplikace.

Tyto zdsady ochrany osobnich Udajd se nevztahuji na zpracovani provadéné jinymi
subjekty nez nami.

V téchto pfipadech neneseme odpovédnost za zpracovani vasich (dajd, na které se
nevztahuji tyto Zasady ochrany osobnich udajd.

12. Pouziti udajll
pro jiné ucely

Pokud bychom méli vase Udaje zpracovavat jinak nebo pro jiné Ucely, nez je uvedeno v
tomto dokumentu, obdrzZite pred zahajenim takového zpracovani zvlastni ozndmeni.

13. Zmény zasad

ochrany Vyhrazujeme si pravo tyto zasady ochrany osobnich Gdajd kdykoli upravit a/nebo
osobnich zménit. O vSech podstatnych Upravach/zménach véas budeme informovat.
udajtl
14. Licence Ilkony zobrazené v téchto zdsadach jsou "Data Protection Icons" od Maastrichtské
univerzity, Evropského centra pro ochranu soukromi a kybernetickou bezpecnost (ECPC)
CCBY 4.0.
15. Definice Citlivymi Udaji: se rozumi osobni Gdaje, které odhaluji rasovy nebo etnicky plvod,

politické nazory, ndboZenské nebo filozofické presvédceni, Clenstvi v odborech a
zpracovani genetickych Udajl, biometrickych (dajd, jejichz cilem je jednoznacéna
identifikace fyzické osoby, Gdajl o zdravotnim stavu nebo Udajd tykajicich se sexualniho
Zivota nebo sexudlni orientace fyzické osoby.

Cookie: oznacuje maly text odeslany do vaseho prohlize€e z nasich stranek nebo od
nasich partnerd ¢iz nasi sité. Umoznuje strankdm ukladat informace, jako je skutecnost,
Ze jste stranky navstivili, vas jazyk a dalsi informace. Soubory cookie se pouZivaji k
rdznym uceldm, napriklad k zaznamenavani vasich preferenci tykajicich se pouzivani
soubord cookie (technické soubory cookie), k analyze a zlepsovani nasich sluzeb a k
vytvareni novych sluzeb a funkci nebo k prizplsobeni nasich sluZeb, véetné obsahu,
ktery pro vas mlzZe byt uZiteCny. Informace prenasené soubory cookie podléhaji
kombinaci a/nebo kfiZeni s nékterou z dalich sledovacich technologii, je-li to vhodné.

Dalsi sledovaci technologie: pixelové znacky (sledovaci prvky pouzivané se soubory
cookie a vloZzené do obrazk( na webovych strankach nebo v Aplikaci ke sledovani
urcitych aktivit, jako je zobrazeni obsahu, ktery pro vas mze byt uzitecny, nebo zjisténi,
zda byl e-mail precten) nebo jedinecné identifikatory vloZzené do odkaz( na komercni
sdéleni, které nam po kliknuti na né odesilaji informace.

IP adresa: je jedinecné Cislo pouzivané prohlize¢em, zafizenim a aplikaci pro pfipojeni k
internetu. Toto Cislo poskytuje poskytovatel internetovych sluZzeb, coZz umoznuje
identifikaci poskytovatele a/nebo pfiblizné oblasti, kde se nachézite. Bez tohoto Udaje
se nemUZete pfipojit k internetu a pouzivat nase Sluzby nebo pouzivat Obsah, ktery pro
vas mlze byt uzZitecny.

Jedinecnymi identifikatory: se rozumi informace, které vas mohou jednoznacné
identifikovat prostfednictvim vaseho prohlizece, zafizeni a/nebo aplikace. V ProhliZedi
se za jedinecné identifikatory povazuji vase IP adresa a soubory cookie. V Zafizeni se za
Jedinecné identifikatory povazuji reklamni identifikatory poskytované vyrobci, napriklad
IDFA spolecnosti Apple a AAIG spolecnosti Android, které pouzivdme k analyze a
zlepSovani nasich Sluzeb a k vytvareni novych sluzeb a funkci véetné Obsahu, ktery pro
vas mlze byt uZitecny. Vezméte prosim na védomi, Ze pro tyto Ucely a v souladu se
stanovisky evropskych dozorovych organl nepouzivame jiné Jedine¢né identifikatory,
jako jsou adresy MAC a IMEI, protoze je nemUzete zménit. Pro Aplikaci se misto toho za
Jedinecné identifikatory povazuje kéd, ktery identifikuje vami nainstalovanou Aplikaci.



https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/9727446
https://www.maastrichtuniversity.nl/ecpc/csr-project
https://www.maastrichtuniversity.nl/ecpc/csr-project
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Kombinace a/nebo kiizeni: jednd se o soubor plné automatizovanych a
neautomatizovanych operaci, které kombinujeme s informacemi o vasi poloze, Udaji
odvozenymi z vasi ¢innosti, Udaji shromazdénymi prohlizecem, zafizenim a aplikaci,
Udaji, které jste poskytli, a Gdaji shromazdénymi webovymi strankami a aplikaci nasich
partnerd, které pouzivame k poskytovani sluzeb, analyze a zlepSovani nasich sluzeb a
vytvareni novych sluzeb a funkci, jakoZ i k nabizeni obsahu, ktery pro vds mdze byt
uziteCny. Mizeme také kombinovat a/nebo kfizit informace z riznych zdrojd, napriklad
informace shromazdéné z Nasich webovych stranek a Aplikace, webovych stranek a
Aplikace Nasich partnert a/nebo Udaje shromazdéné z vefejnych nebo vefejné
pfistupnych zdroju.

Nase akce: jedna: se o akce/predvadéci akce poradané spolecnosti Stellantis Europe,
nasi siti nebo ve spolupraci s jinymi znackami, s nimiz ma Stellantis Europe podepsané
partnerské smlouvy.

Nase sit: jedna: se o prodejce a/nebo dealery a/nebo servisy, se kterymi spole¢nost
Stellantis Europe a vyrobci automobil( uzavreli obchodni smlouvy o prodeji Vozidel
a/nebo o poskytovani sluzeb/pomocnych produktd.

Nase webové stranky: zahrnuji tyto webové stranky a nase stranky na socialnich sitich,
kde jsou tyto zdsady ochrany osobnich Udajd uvedeny.

Neprimé shromazdovani: je jednou ze sluzeb, které poskytujeme na webovych
strankach a v aplikacich nasich partnerd. V takovych pfipadech je to Partner, ktery nas
ujistuje, Ze ziskal vas souhlas nebo Ze ma jiny pravni zaklad, ktery legitimizuje
sdéleni/sdileni vasich osobnich Udajd. V tomto bodé upresriujeme, Ze pred pouZitim
kontrolujeme, jakym zplsobem nam Partnefi shromazduji a predavaji Udaje, abychom
respektovali vase preference.

Obsah, ktery pro vas muzZe byt uzitecny: pokud napfiklad vyhledate model "Jeep",
muUZeme na nasich webovych strankach a v aplikaci nebo prostfednictvim programové
reklamy zobrazit dalsi obsah souvisejici s timto modelem. K prizpdsobeni obsahu mdze
dojit kombinaci a/nebo kfizenim Udajd.

Osobnimi Udaji: se rozumi veskeré informace tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby, at uz primo ¢i nepfimo, jakoz i veskeré informace, které
jsou spojeny nebo je Ize rozumné spojit s konkrétni osobou nebo domacnosti. Za osobni
Udaje se povazuji napriklad e-mailova adresa (pokud se vztahuje k jednomu nebo vice
aspektdm fyzické osoby), IP adresy a jedinecné identifikatory. Pro vase pohodli budeme
véechny uvedené Osobni (idaje souhrnné oznacovat také jako "Udaje".

Partnefi: znamena subjekty tretich stran, které nam mohou sdélit vase osobni Udaje az
poté, co nas smluvné ujisti, Ze ziskaly vas souhlas nebo Ze maji jiny pravni zaklad, ktery
je opravriuje ke sdéleni/sdileni téchto udajd s nami (napfiklad pokud pozadate
nékterého z nasich Partner( o rezervaci zkusebni jizdy, pfi nakupu a pfi zadosti o zasilani
obchodnich sdéleni). Tato definice zahrnuje také vybrané Partnery, se kterymi mizeme
sdilet vase Udaje. Partnefi mohou patfit do nadsledujicich produktovych odvétvi: vyroba,
velkoobchod a maloobchod, finanéni, bankovni, dopravni a skladovaci sluzby,
informacni a komunikacni sluzby, odborné, védecké a technické cinnosti, cestovni
kanceldrfe, podplrné sluzby pro podniky, umélecké, sportovni, zabavni a zdbavné
¢innosti, cinnost clenskych organizaci, sluzby télovychovnych center, dodavatelé
elektfiny a plynu, pronajem, e-mobilita a pojistovny.

Programaticka reklama: Jedna se o platformy, které sdileji informace, které o vas
shromazdi, jako je vase IP adresa a Udaje shromazdéné pomoci souborl cookie a dalSich
sledovacich technologii, se subjekty, které maji zdjem zobrazit vam obsah, ktery pro vas
muze byt uzite¢ny. V nasem pripadé, pokud si na nasich Webovych strankach a v Aplikaci
predstavite model "leep", pozddame ucastniky Programatické reklamy, aby ndm
poskytli reklamni prostor na jedné z vami navstivenych webovych stranek za Ucelem
zobrazeni Obsahu, ktery pro vds mulze byt uzitecny. V tomto bodé bychom radi
zopakovali, e sdéleni vasich Udajd Gcastnikim Programatické reklamy je zaloZeno na
vasem predchozim a konkrétnim souhlasu, ktery jste poskytli na banneru pfi prvni
navstéveé Nasich Webovych stranek a Aplikace.




Prohlizec: oznacduje programy pouzivané k pfistupu na internet (napf. Safari, Chrome,
Firefox atd.).

Senzory zafizeni: v zavislosti na vasem zafizeni se jednd o senzory, jako jsou
akcelerometry, gyroskopy, Bluetooth, Wi-fi a GPS, které tak ¢i onak sdileji informace,
které shromazduji prostfednictvim zafizeni, a tedy i prostfednictvim aplikace. Pokud
jsou v nastaveni Zafizeni povoleny, umoznuji nam ziskavat informace o vasi poloze.

Sluzby: souhrnné to znamena vsechny sluzby dostupné na nasich webovych strankach
a v aplikaci, jako je "konfigurace a objednavka", "vyhledani nasi sité", "nakup nebo
pronajem", rezervace zkusebni jizdy, instituciondalni zpravodaj, zdkaznicky servis a nase
akce.

Souhrnné informace: jde o statistické informace o vas, které neobsahuji vase osobni
Udaje. Tyto informace pouzivdme k analyze a zlepSovani nasich sluZzeb a k vytvareni
novych sluzeb a funkci a k vytvareni statistickych zprav pro nase partnery a nasi sit.
Mzeme napfiklad shromazdovat Informace o vasi poloze nebo Obsah, ktery pro vas
mUZe byt uzZiteny a ktery jste si prohlédli. Radi bychom zdUraznili, Ze v téchto zpravach
vase Udaje nesdilime.

Spravce Udaju: oznacuje pravnickou osobu, orgdn vefejné moci, sluzbu nebo jiny
subjekt, ktery samostatné nebo spolecné uréuje Ucely a prostiedky zpracovani vasich
osobnich Gdajl. Tato definice se obvykle vztahuje na spolec¢nost Stellantis Europe S.p.A..
V ostatnich pfipadech je pred ni uvedeno slovo "nezavisly" (napf. "nezavisly spravce
Gdaji"), které oznacuje, Zze vase Osobni Gdaje zpracovava jiny subjekt neZ spolecnost
Stellantis Europe S.p.A.

Udaje o vozidle: znamenaji veskeré technické, diagnostické a redlné udaje, které je
mozné shromazdit prostfednictvim Zafizeni vozidla instalovaného ve Vozidle (napf.
poloha, rychlost a vzddlenosti, doba chodu motoru a doba vypnuti; pokud je kabel
baterie prerusen, diagnostika baterie, pohyby s vytazenym klickem, predpokladana
kolize, jakoZz i diagnostické Udaje, jako je mimo jiné hladina oleje a paliva, tlak v
pneumatikach a stav motoru).

Vozidlo: oznacuje vozidlo znacky Stellantis Group.

Vyrobce vozidel: jednotlivé nebo spolecné se vztahuje na nasledujici subjekty, které
pUsobi jako vyrobci vozidel: Stellantis Europe S.p.A., Corso Agnelli 200, 10135 - Turin,
Italie; PSA Automobiles SA (Stellantis Auto SAS), 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300
Poissy, Francie; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-65423 Risselsheim am Main,
Némecko.

74dost: znamena tuto zadost, pokud je pouZitelna.

Zarizeni: oznacuje elektronické zafizeni (napf. iPhone), prostfednictvim kterého
navstévujete nase webové stranky a aplikace a/nebo webové stranky a aplikace nasich
partnerd.

Zpracovatel Udajl: oznacuje subjekt, ktery povérujeme zpracovanim vasich osobnich
Udajd vyhradné jménem a na zakladé pisemnych pokynU spolecnosti Stellantis Europe
S.p.A.

Souhlas

Po precteni a pochopenitéchto Zasad ochrany osobnich Gdajd [uvedte ODKAZ na Zasady ochrany osobnich Gdajt] souhlasim se zpracovanim svych
Udajd pro nasledujici ucely:

Zustarite v kontaktu ! o Ano o Ne

Radi bychom udrZovali vztah pouze s vamil! Ziskavejte nabidky, propagacni akce, udélosti a dalsi zajimavy obsah od nasich znacek. Zistannme v kontaktu! Pokud se chcete dozvédét vice o
tom, co budeme délat s vasimi Udaji, podivejte se na ¢ast 4.c) nasich Zasad ochrany osobnich Gdaji. A Zadné obavy! Své rozhodnuti budete moci kdykoli zménit pfimo na adrese
https://www.preferences.stellantis.com.

Ziskejte lepsi nabidky ! o Ano o Ne

Poznejme se navzdjem! Chceme prizpUsobit vase zkusenosti s nami tim, Ze si vSimneme vasich specifickych potfeb, toho, co se vam libi nebo nelibil Budeme réadi, kdyz nam umoznite
pochopit, co véds u nas bavi, co Ctete a co délate, abychom vam mohli nabidnout lepsi a individualizované nabidky. Pokud se chcete dozvédét vice o tom, co s vasimi tdaji udélame, podivejte
se na Cast 4.f) v nasich Zasadach ochrany osobnich Udaju. A Zadné obavy! Své rozhodnuti budete moci kdykoli zménit prfimo na adrese https://www.preferences.stellantis.com.
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Pripojte se k nasim partnerim ! o Ano O Ne

Jsme velka komunita, kterd spolecné sdili zajimavé véci! Pokud se chcete seznamit s nasimi Gzasnymi partnery a umoznit jim komunikovat pfimo s vami, pfihlaste se! Pokud se chcete
dozvédét vice o tom, co budeme s vasimi Gdaji délat, podivejte se na ¢ast 4.h) v nasem <odkaz na: Zasady ochrany osobnich Udaju>. A Zadné obavy! Svij nazor budete moci kdykoli zménit
pfimo na adrese https://www.preferences.stellantis.com.

Rozsirte si obzory! o Ano O Ne
Pojdme objevovat nové véci a rozsifovat své zkusenosti! Chceme, aby vas lépe poznali pouze nasi divéryhodni partneri, ktefi vam budou moci pfizplsobit své nabidky vasim potfebam a
poskytnout vam ty nejmodernéjsi zazitky. Pokud se chcete dozvédét vice o tom, co budeme s vasimi Udaji délat, podivejte se na ¢ast 4.i) v naSem <odkaz na: Zasady ochrany osobnich
Udaji>. A Zzadné obavy! Svidj ndzor budete moci zménit pfimo na adrese https://www.preferences.stellantis.com.

<pouzijte tlacitko oznacené "ODESLAT">
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